
I dispositivi per la Comunicazione 
Aumentativa nel PEI

martedì 12 settembre 2023 – 16,30/18,30
mercoledì 13 settembre 2023 – 16,30/18,30 

Elisa Medici
Terapista occupazionale, consulente 

tecnologie assistive digitali
e.medici@leonardoausili.com

ISO 13485:2016

ISO 9001:2015

Cristina Sassi
Psicologa, esperta tecnologie 
assistive digitali
c.sassi@leonardoausili.com



1° giornata
• Comunicazione Aumentativa e Alternativa: una panoramica
• Gli strumenti a supporto della CAA: dai sistemi light tech (tabelle, quaderni, etran ) 

ai comunicatori dinamici (tablet, software di CAA, accessori per l’accessibilità e 
l’utilizzo in sicurezza)

2° giornata
• Variabili da considerare nel percorso di individuazione di un sistema di ausilio 
• Alcuni esempi di configurazioni personalizzate: il progetto Comunikit®
• Focus sui percorsi di erogazione degli ausili

PROGRAMMA
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• consulenza
• formazione 
• supporto durante le procedure di fornitura degli ausili 
• assistenza post fornitura  

I NOSTRI SERVIZII NOSTRI SERVIZI
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Ausili
informatici

Ausili per la 
comunicazione

Area Vista
Controllo 

ambientale



ISAAC Italy
Definizione condivisa dal Comitato 
Scientifico in Principi e Pratiche in CAA
2017

Comunicazione Aumentativa Alternativa è il termine usato per 
descrivere tutte le modalità di comunicazione che possono facilitare e 
migliorare la comunicazione di tutte le persone che hanno difficoltà ad 
utilizzare i più comuni canali comunicativi, soprattutto il linguaggio 
orale e la scrittura. Si tratta di un approccio che tende a creare 
opportunità di reale comunicazione anche attraverso tecniche, 
strategie e tecnologie.

La Comunicazione Aumentativa e Alternativa: cenni
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La Comunicazione Aumentativa e Alternativa: cenni

MODELLO DELLA PARTECIPAZIONE

• Obiettivo: abilitare la persona alla partecipazione

• Parametro di misurazione di efficacia (outcome):
• aumento della partecipazione
• miglioramento di qualità di vita

• aumento dell’indipendenza (anche nell’uso degli ausili)

MODELLO DEI PREREQUISITI
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La Comunicazione Aumentativa e Alternativa: cenni

La necessità della persona di essere assistita fisicamente nello 
svolgimento delle attività è condizione estremamente pericolosa 
nella comunicazione per le persone non verbali, in quanto può 

determinare completa passività e subordinazione agli scopi altrui: 
un progetto di CAA che non preveda da subito mezzi e strategie 

per il superamento di questo livello non è accettabile.

MODELLO DELLA PARTECIPAZIONE

Comunicazione Aumentativa Alternativa e Tecnologie 
Assistive – Modelli di riferimento, strumenti, esperienze
Giuseppina Castellano 2019
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La Comunicazione Aumentativa e Alternativa: cenni

La CAA rientra nel campo della tecnologia assistiva. 

La tecnologia assistiva o AT (Assistive Technology) rappresenta 
un’ampia categoria che comprende qualsiasi oggetto, 
equipaggiamento, prodotto o sistema, anche modificato o 
personalizzato, che viene usato per aumentare, mantenere o 
migliorare le abilità funzionali delle persone disabili (…)

La comunicazione è uno scambio di informazioni tramite qualsiasi 
mezzo. 

Comunicazione Aumentativa Alternativa. 
Strumenti e strategie per l’autismo e i deficit di 
comunicazione
Joanne Cafiero 2009
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La Comunicazione Aumentativa e Alternativa: cenni

RIFERIMENTI BIBLIOGRAFICI

- Manuale di Comunicazione Aumentativa e Alternativa, interventi per bambini e adulti 
con complessi bisogni comunicativi – David R. Beukelman e Pat Mirenda

- Comunicazione Aumentativa Alternativa. Strumenti e strategie per l’autismo e i deficit di 
comunicazione - Joanne Cafiero

- Comunicazione Aumentativa Totale nella scuola dell’infanzia – Linda J. Burkhart

- Comunicazione Aumentativa e Alternativa e Tecnologie Assistive: modelli di riferimento, 
strumenti, esperienze – Giuseppina Castellano

- https://www.leonardoausili.com/approfondimenti/c/comunicazione5.html
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Cristina Sassi 

c.sassi@leonardoausili.comCristina Sassi 
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Cristina Sassi 

c.sassi@leonardoausili.com

www.isaacitaly.it
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http://www.isaacitaly.it/


Disporre di 
un modello 
fonologico

Inviare 
messaggi 

senza 
ottenere 

prima 
l’attenzione 

dell’interlocu
tore

Farsi 
comprendere 
anche da chi 
non conosce 

il sistema 
simbolico

Socialmente 
più 

accettabile

CAA
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CAA
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veloci nell’utilizzo e nell’accensione

semplici nell’accesso touch

grafica coinvolgente

feedback sonori e visivi

leggeri e trasportabili

batterie con durata 12 ore (iPad)

socialmente condivisi
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accessori
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accessori
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Sistemi 
operativi

IOS (iPAd, 
iPhone, iPod)

Android 
(Samsung & 

C.)

Windows 

-escluso RT- 
(computer e 
alcuni tablet)

• Mind Express
• The Grid
• Boardmaker 7
• (Clicker 8)
• Verbo

• GoTalk NOW Ita
• Grid for iPad
• Niki Talk

• Piktoplus
• Verbo (solo player)

Smartphone 
Android: VERBO (solo player)

www.leonardoausili.com



CAA



https://www.leonardoausili.com/software-di-comunicazione/812-1329-mind-express-

5-software-di-caa.html   scheda descrittiva

https://www.jabbla.com/it/scaricare-demo/   

demo 30 gg

https://www.leonardoausili.com/software-di-comunicazione/812-1329-mind-express-5-software-di-caa.html
https://www.leonardoausili.com/software-di-comunicazione/812-1329-mind-express-5-software-di-caa.html
https://www.jabbla.com/it/scaricare-demo/


Grazie
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